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NLB Online ponuda je funkcionalnost koja omogudava apliciranje za razli¢ite
proizvode Banke.

NLB Online ponuda

Zahtev za online kredit i dozvoljeno prekoracenje

Ukoliko izaberete opciju NLB Online ponuda, potrebno je da odaberete Zeljeni
proizvod iz liste dostupnih proizvoda.

Ukoliko odaberete opciju Online kes kredit pokreéete proces apliciranja za ke$ kredit, dok
odabirom opcije Dozvoljeno prekoraéenje zapocinjete podnosenje zahteva za dozvoljeno
prekoracenje. Kroz jednostavne korake potrebno je da kompletirate proces, kao i sacekate
informaciju o konaénom statusu vaseg zahteva.

U svakom trenutku moZete proveriti status vaseg zahteva, za online kes kredit ili
dozvoljeni minus odabirom opcije , Lista zahteva” u delu ,NLB Online ponuda“.

U delu ,Moja dokumenta“” za svaki pojedinacni zahtev mozZete videti svu
dokumentaciju koju dobijate i na prijavljeni e-mail u bazi Banke, za konkretan
podneti zahtev.
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Podnosenje zahteva za Online kes kredit

U okviru opcije NLB Online ponuda omoguceno je podnodenje zahteva za Online kes kredit
sa iznosom kredita maksimalno do 1.200.000 RSD.

Online kes kredit nalazi se u okviru Opcije NLB Online ponuda - Online kes kredit.

RACUNI

Devizni platni racun
0.00 EUR

RSD
STANJE

ONLINE PONUDA

MENJACNICA

KARTICE RASPOLOZIVO STANJE LSBT

RSD

( Pregled cekova Pregled stanja Detalji racuna

VrSTe kredifa := Lista zahteva C] Moja dokumenta

@ Dozvoljeno prekoraenje >

Nakon informativnog ekrana o karakteristikama proizvoda u nastavku, potrebno je da
odaberete opciju ,,Zapocni proces” nakon cega ¢ete pristupiti stranici Kalkulator.



Potreban vam je dodatni novac i to brzo?

Iskoristite pravu priliku: jednostavna online prijava brza realizacija bez odlaska u ekspozituru.

I1znos kredita @ Obrada kredita % Procedura odobrenja a Period otplate
= do 1200.000 RSD Bez naknade Brza i jednostavna Do 71 mesec
Budite u toku sa svakim korakom procesa:
{Z] Kalkulator i ponuda [£) Azuriranje liénih podataka [4 Nagin potpisivanja ° poisserie
i ponu uriranj po pofp d zahteva

Zapocni proces

Na stranici Kalkulator i Ponuda vidljiv je preporuceni iznos kredita. Preporuceni iznos kredita
predstavlja informativnu ponudu u skladu sa ponudom Banke za ovu vrstu
online kredita i VaSom kreditnom sposobnoscu. Iznos i rok otplate moZzete menjati po Zelji.

S obzirom da Banka ne raspolaZe sa informacijama o kreditnim zaduzenjima kod drugih
banaka, Vasa stvarna kreditna sposobnost moze se razlikovati od prikazane.

Na stranici su prikazane vrednosti do maksimalnog iznosa i roka koji je omogucen za online
podnosenje zahteva. Na Vama je da odlucite koji iznos i rok Zelite pomeranjem skale ili
direktnim unosom iznosa i roka u polja gde se prikazuju ovi podaci.
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Kreditni kalkulator i ponuda

Kalkulator © Ponuda ®
|zaberite iznos kredita *

1200,000.00 | RSD | Mesecna rata Naknada

) 20,950.76 RSD 0.00 RSD
50,000.00 RSD 1200,000.00 RSD Ukupan iznos za vracanje HKS
1,487,503.96 RSD 7.45%

Izaberite rok otplate u mesecima do 71 mesec * EKS Izvestaj kreditnog biroa

71 772% 246.00 RSD

Saglasan/Saglasna sam i upoznat/upoznata sam sa obavestenjem o
4 lie £
6 71
Saglasan/Saglasna

@ Obavezno je pogledati celu ponudu da biste nastavili dalje i popunili Vase

podatke
Nastavi na ponudu

Pored iznosa i roka otplate na ovom ekranu se prikazuje jos i mesecna rata prema
odabranom iznosu i roku otplate, kamatna stopa, troskovi kredita (troSak izvestaja Kreditnog
biroa) kao i koliko klijent ukupno vraca Banci.

Nakon sto ste odabrali Zeljeni iznos i rok otplate, potrebno je da se usaglasite sa opcijom za
obradu podataka o li¢nosti tako Sto ¢ete obeleZiti check box u delu ,,Saglasan sam i upoznat
sa obavestenjem o obradi podataka o licnosti“ kao na slici u nastavku:

Kreditni kalkulator i ponuda X

Kalkulator ® Ponuda ©®

Izaberite iznos kredita *

| 1200,000.00 | RSD | Mesecna rata Naknada
L ) 20,950.76 RSD 0.00 RSD
50,000.00 RSD 1200,000.00 RSD Ukupan iznos za vracanje NKS
1,487,503.96 RSD 745%
Izaberite rok otplate u mesecima do 71 mesec * EKS Izvestaj kreditnog biroa
7l 7.72% 246.00 RSD
Saglasan/Saglasna sam i upoznat/upoznata sam sa obavestenjem o
6 71

T Saglasanysagasna

@ Obavezno je pogledati celu ponudu da biste nastavili dalje i popunili Vase

podatke

Nastavi na ponudu
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Odabirom opcije ,Nastavi na ponudu” prikaza¢e Vam se dokument ,,Ponuda“ Banke koja vazi
naredna 24h. U okviru prozora sa Ponudom, klikom na opciju ,,Potvrdujem” nastavljate na
ekran dva ,Vasi podaci”“.

Na ovoj stranici potrebno je proveriti podatke povucene iz sistema- broj licne karte i adresu.
Takode, potrebno je popuniti polja "Obrazovanje" i "Ukupni troskovi domacinstva".

Vasi podaci %

D  CE——
Broj licne karte Adresa
O Potrebno je da posetite ekspozituru ukoliko ste promenili licnu kartu ili adresu stanovanja

Obrazovanje * Ukupni troSkovi domacinstva *

Magistrat v | | 500000 |RSD |

@ Odnosi se na osnovne troskove (racun za struju i komunalni troskovi)

Prethodni korak

Odabirom opcije ,Nastavi“ nastavljate dalji proces unosa zahteva. Na stranici ,,Nacin
potpisivanja“ potrebno je da odaberete nacin na koji Zelite da zakljucite Ugovor sa Bankom.
Zahtev mozZete podneti Online, a dokumentaciju moZete potpisati takode Online, putem
udaljenog potpisa- SMSom ili u odabranoj ekspozituri.

Ukoliko Zelite da izmenite nesto od prethodno unetih podataka uvek se mozete vratiti klikom
na dugme , Prethodni korak”.

Nacin potpisivanja X

D D G
Nacin zakljucenja ugovora *
@ Udaljenim potpisivanjem (SMS OTP kod)

O Potpisivanje u ekspozituri

Kontakt Saglasnost

E-mail adresa Saglasan/Saglasna sam da Ugovor zakljucim udaljenim potpisivanjem*
Saglasan/Saglasna

Mobilni telefon

Saglasan/Saglasna sam sa dokumentom Saglasnosti i izjave klijenata *

@ Ukoliko Vam kredit bude odobren, a odabrali ste nacin
potpisivanja ,Udaljeno potpisivanje” na adresu Saglasan/Saglasna
poslacemo Vam ugovornu
dokumentaciju kao i link za pristup stranici za potpisivanje

dokumentacije a na broj telefona poslacemo
Vam kéd kojim mozete potpisati dokumenta na navedenom
linku

Prethodni korak
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Ukoliko se odlucite da Ugovor zakljucite udaljeno, putem POTPISIVANJA SMS-om, potrebno je
da proverite mejl adresu prikazanu na ekranu, na koju ¢e Vam Banka dostaviti Ugovornu
dokumentaciju, nakon sto Vam kredit bude odobren. U tom mejlu nalazi¢e se i link za
potpisivanje dokumentacjie, na kome ce biti potrebno da unesete SMS OTP kod kao potvrdu
potpisa. Ovaj kod Banka ¢e Vam poslati u SMS poruci na broj telefona koji je prijavljen za SMS
servis.

Mozete takode odabrati da Ugovor potpiSete u nekoj od ekspozitura Banke, odabirom opcije
»Potpisivanje u ekspozituri“. Na ovom ekranu bice potrebno da odaberete grad i adresu
Zeljene ekspoziture, proverite email adresu i broj mobilnog telefona i da Cekirate saglasnost u
odeljku ,,Saglasnost”.

Nacin potpisivanja X
Nacin zakljuenja ugovora * Izaberite grad Izaberite ekspozituru
O Udaljenim potpisivanjem (SMS OTP kod) | 11070 NOVI BEOGRAD ~ | | EKSPOZITURA SAVA CENTAR J
@ Potpisivanje u ekspozituri
Kontakt Saglasnost

E-mail adresa Saglasan/Saglasna sam da Ugovor zaklju&im udaljenim potpisivanjem®

Mobilni telefon
Saglasan/Saglasna sam sa dokumentom Saglasnosti i izjave klijenata *

@ Ukoliko ste odabrali da dokumentaciju pofpisete u ekspozituri
predugovorna dokumentacija ¢e Vam biti dostavijena na e- Saglasan/Saglasna
mail kako biste bili adekvatno informisani pre zakljucenja
Ugovora.

Prethodni korak

Putem udaljenog potpisivanja dvofaktorskom autentifikacijom Ugovor do 1.200.000 RSD
mozete zakljuciti uz koris¢enje dva elementa za potvrdivanje korisnickog identiteta odnosno
e-mail adrese i SMS OTP koda. Sam proces potpisivanja dokumentacije obavlja se elektronski
tako Sto Vam Banka na e-mail adresu upuduje poruku koja u sebi sadrzi link putem koga se
pristupa ugovornoj dokumentaciji koja je potpisana od strane Banke i putem koga ce klijent,
ukoliko je saglasan, pristupiti potpisivanju. Klijentu je na ovom linku obezbeden uvid u svaki
pojedinacan dokument i mogucnost da isti sacuva. Ukoliko ste saglasni sa dostavljenom
dokumentacijom, pre potpisivanja, u obavezi ste da istu lokalno —na svom uredaju preuzmete
odnosno saCuvate pripadajuée primerke sve dokumentacije. Nakon toga, moZete
pristupiti zakljuCenju ugovora koris¢enjem dva elementa za potvrdivanje korisnickog
identiteta, i to email adresu i broj mobilnog telefona. Na stranici koja se otvara klikom na link
iz e-mail-a imate opciju da inicirate dobijanje SMS OTP koda na prijavljeni broj mobilnog
telefona. Dobijeni OTP kod unosite u naznaceno mesto. Potvrdom unosa OTP koda zakljucili
ste sa Bankom ugovor na daljinu.

NAPOMENA: S obzirom na to da dobijeni OTP kod ima ograni¢eno vremensko trajanje, u
slucaju isteka vaznosti dobijenog OTP koda, kllijent moZe inicirati slanje novog. Ukoliko klijent
do 21:30:00 u danu u kojem je primio e-mail ne zaklju¢i ugovor na daljinu, automatski se
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onemogucava zakljuCenje ugovora po tom e-mail-u. Sutradan (od 9h) Banka klijentu
prosleduje novi e-mail po kojem klijent moZe zakljuciti ugovor na daljinu do isteka dana, i
Banka c¢e ovaj postupak ponavljati do isteka roka za zakljucenje ugovora na daljinu. Klijent ima
rok od 3 dana nakon odobrenja plasmana da sa Bankom zakljuci ugovor na daljinu. Ukoliko po
isteku treceg dana klijent ne zaklju¢i ugovor na daljinu, smatrace se da je od istog
odustao.

Naredni ekran koji se otvara je ekran gde su vidljive sve informacije iz Vaseg zahteva, koje je
potrebno da proverite i nakon toga, ukoliko je sve u redu sa podacima odaberete opciju
,Podnesi zahtev”, nakon ¢ega se zahtev prosleduje Banci dalje na obradu:

Pregled unetih podataka x

@ ™Molimo Vas da proverite ispravnost unetih podataka. Ukoliko ste primetili da neki od parametara nije ispravno unet uvek se mozete vratiti na prethodni korak i izvrsiti
izmenu.

Ponuda

Vrsta kredita iznos kredita Rok otplate kredita Meselna rata
Online cash kredit 7828200 RSD 71 mesec/i 1584.04 RSD
Naknada banke Ukupan iznos za vracanje Troskovi domacinstva

0.00 RSD 112.46670 RSD 5.000.00 RSD

Vasi podaci

Vrsta isprave Broj isprave Adresa Obrazovanje
Li¢na karta Magistrar
Nacin potpisivanja

Izabrani nacin potpisa E-mail adresa Mobilni telefon Ekspozitura

kod)

@ Kiikom na polje Podnesi zahtev prosledujete Banci zahtev na odobrenje pod navedenim usiovima kredita i potvrdujete ispravnost liénih podataka Za sve
nedoumice i dodatne informacije mozete nas kontaktirati na 19939(po ceni lokalnog poziva radnim danom od 9 do 19h i subotom od © do 14).

Prethodni korak Podnesi zahtev

&

Uspesno ste podneli

zahtev

Naknadno ¢emo Vas obavestiti o
statusu Vaseg zahteva

Lista zahteva
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Nakon prijema zahteva za online kredit, zahtev se procesuira na odobrenje. Informaciju da
ste prilozili kompletnu dokumentaciju dobi¢ete putem email-a i moZete ocekivati dalje
informacije o obradi zahteva i daljem statusu. U okviru opcije , Lista zahteva“ zahtevu
moZete u svakom momentu pogledati ponovo Ponudu koju ste prihvatili prilikom
podnosenja zahteva, a u delu ,,Moja Dokumenta“ moZete proveriti dokumentaciju iz
podnetog zahteva.

VI’STe krediTa ‘= Listazahteva D Moja dokumenta

{ : | 5
@ Online kes kredit > @ Dozvoljeno prekoracenje >

Ukoliko je zahtev odobren od strane Banke, bi¢ete obavesteni i bice Vam dostavljen mejl za
potpis dokumentacije, ili informacija za zakazan termin za potpisivanje ugovorne
dokumentacije i realizaciju kredita u ekspozituri koju ste izabrali prilikom apliciranja.

NLB digiCentar moZete kontaktirati pozivanjem broja 19939, kao i putem mail adrese
digicentar@nlb.rs radi otklanjanja svih nedoumica i nejasnoca.

Podnosenje zahteva za Dozvoljeno prekoracenje

Ukoliko Zelite da dobijete dodatnu gotovinu po teku¢em dinarskom racunu, to mozete da
ucinite putem NLB eKlik-a ili NLB mKlik-a, apliciranjem za dozvoljeno prekoracenje.

Dozvoljeno prekoracenje se odobrava maksimalno u visini prose¢nog mesecnog priliva po
osnovu zarade uvecanog za 50%.Ukoliko ste zaposleni na neodredeno vreme i imate aktivan
neki od setova tekucih racuna koji su u ponudi, period odobrenja je maksimalno 36 meseci, a
ukoliko imate otvoren samo osnovni tekuci racun, maksimalan period odobravanja
dozvoljenog prekoracenja je 12 meseci.

Dozvoljeno prekoracenje nalazi se u okviru Opcije NLB Online ponuda — dozvoljeno
prekoracenje.
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NLB ONLINE PONUDA

RACUNI

TSTe kred“'a {= Listazahteva D Moja dokumenta

NLB ONLINE PONUDA

KARTICE

PLACANJA

INTERNI PRENOSI

MENJACNICA

Dozvoljeno prekoracenje >
KREDITI

LOKATOR

FINANSLJE

O00d0600060

PODESAVANJA

Nakon odabira opcije ,,Dozvoljeno prekoraéenje” otvara se ekran na kojem su prikazani svi
detalji o samom proizvodu, uz period otplate. Klikom na dugme ,,Zapocni proces” nastavljate
podnosenje zahteva.

Potreban vam je novacito brzo?

Iskoristite pravu priliku: jednostavna online prijava brza realizacija bez odlaska u ekspozituru.

Iznos @ Obrada zahteva l} Procedura odobrenja a Period otplate
S  Dpoisx zarada/penzija Bez naknade Brza i jednostavna Do 24/36 meseci
Budite u toku sa svakim korakom procesa:
{Z] Kalkulatoriponuda [£) Azuriranje lignih podataka [Z Nagin potpisivanja ° Predaja zahteva

Zapocni proces

Na prvom ekranu, ,,Kalkulator i ponuda“ potrebno je odabrati iznos prekoracenja, a u delu
,Broj racuna“ potrebno je odabrati racun za koji Zelite da dozvoljeno prekoracenje bude
odobreno, kao i da se upoznate sa ostalim detaljima proizvoda (NKS, EKS, ostale naknade).
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Kreditni kalkulator i ponuda X

Kalkulator ® Ponuda ®
Broj partije *
( Mesecna rata
9001029347980 VW
|zaberite iznos dozvoljenog minusa Ukupan iznos za vracanje NKS
80,000.00 |RSD ‘ 102,55320 RSD 1830 %
EKS Izvestaj kreditnog biroa
18.56 % 246.00 RSD
50,000.00 RSD 80,000.00 RSD
Saglasan/Saglasna sam i upoznat/upoznata sam sa obavestenjem o
Izaberite rok otplate u mesecima * obradi podataka o li€nosti *
‘ 36 Saglasan/Saglasna
24 36

m Obavezno je pogledati celu ponudu da biste nastavili dalje i popunili Vase

Klikom na opciju ,,Nastavi na ponudu” otvara se dokument ,Ponuda“ gde je potrebno da je
procitate, a nakon odabira i potvrde dokumenta nailazite na ekran , Vasi podaci“.

Na ovoj stranici potrebno je proveriti podatke povucene iz sistema- broj licne karte i adresu.
Takode, potrebno je popuniti polja "Obrazovanje" i "Ukupni troskovi domacinstva".

Vasi podaci X

Broj licne karte Adresa
mm Adresa , Mesto

@ Potrebno je da posetite ekspozituru ukoliko ste promenili li¢nu kartu ili adresu stanovanja

Obrazovanje * Ukupni troskovi domacinstva *

L Magistrat v J [ 1200000 |RSD }

@ Odnosi se na osnovne troskove (raun za struju i komunalni troskovi)

Prethodni korak

Odabirom opcije , Nastavi“ nastavljate dalji proces unosa zahteva. Na stranici , Nacin
potpisivanja“ potrebno je da odaberete nacin na koji Zelite da zakljucite Ugovor sa Bankom.
Zahtev moZete podneti Online, a dokumentaciju moZete potpisati takode Online, putem
udaljenog potpisa- SMSom ili u odabranoj ekspozituri.

Ukoliko Zelite da izmenite nesto od prethodno unetih podataka uvek se mozZete vratiti klikom
na dugme ,Prethodni korak”. Ukoliko se odlucite da Ugovor zakljucite udaljeno, putem
POTPISIVANJA SMS-om, potrebno je da proverite mejl adresu prikazanu na ekranu, na koju ¢e



telefona koji je prijavljen za SMS servis.
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Vam Banka dostaviti Ugovornu dokumentaciju, nakon sto Vam kredit bude odobren. U tom
mejlu nalaziée se i link za potpisivanje dokumentacjie, na kome ¢e biti potrebno da unesete
SMS OTP kod kao potvrdu potpisa. Ovaj kod Banka ¢e Vam poslati u SMS poruci na broj

Mozete takode odabrati da Ugovor potpisete u nekoj od ekspozitura Banke, odabirom opcije
,Potpisivanje u ekspozituri“. Na ovom ekranu bi¢e potrebno da odaberete grad i adresu
Zeljene ekspoziture, proverite email adresu i broj mobilnog telefona i da Cekirate saglasnost u

odeljku

,Saglasnost”.

Nacin potpisivanja

Nacin zakljuéenja ugovora *

@ Udaljenim potpisivanjem (SMS OTP kod)

O Potpisivanje u ekspozituri

Kontakt

E-mail adresa
nina3@gmail.com

Mobilni telefon
+38163416486

®

Ukoliko Vam dozvoljeno prekoracenje bude odobreno, a
odabrali ste nacin potpisivanja .Udaljeno potpisivanje” na
adresu nina3@gmail.com poslacemo Vam ugovornu
dokumentaciju kao i link za pristup stranici za potpisivanje
dokumentacije a na broj telefona +38163416486 poslacemo
Vam kéd kojim mozete potpisati dokumenta na navedenom
linku.

Saglasnost

Saglasan/Saglasna sam da Ugovor zaklju¢éim udaljenim potpisivanjem*
Saglasan/Saglasna

Saglasan/Saglasna sam sa dokumentom Saglasnosti i izjave klijenata *

Saglasan/Saglasna

Prethodni korak

Naredni ekran koji se otvara je ekran gde su vidljive sve informacije iz Vaseg zahteva, koje je
potrebno da proverite i nakon toga, ukoliko je sve u redu sa podacima odaberete opciju
,Podnesi zahtev”, nakon ¢ega se zahtev prosleduje Banci dalje na obradu:

Pregled unetih podataka

o zmeny. !

Ponuda

Vrsta plasmana znos plasmana Rok otplate plasmana Mesacna rata H

Docvoleno preboretarte 111.000.00 S5 Rmesech 135977 RS0 Uspesno ste podneli

Ukupan 2007 23 vracanie Tratkon demacinatva Broj ratuna

163.166.04 RSO R.000.00 RSO 9001018835397 ZahTev
Naknadno cemo Vas obavestiti o

statusu Vaseg zahteva

Vasi podaci

e isprave Broj izprave Adreza Obrazsvanie

Léns karts nmmn Adresa . Mesto Magstrat

Nadin potpisivanja

Izabran na mail o Mokl telefon CoDtura

Udafenim com +38163416486

kod)

K i e Bar
o ne jatne 35 K

=
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Nakon prijema zahteva za dozvoljeno prekoracenje, zahtev se procesuira na odobrenje.
Informaciju da ste priloZili kompletnu dokumentaciju dobiéete putem email-a i mozZete
ocekivati dalje informacije o obradi zahteva i daljem statusu. U okviru opcije , Lista zahteva“
zahtevu moZete u svakom momentu pogledati ponovo Ponudu koju ste prihvatili prilikom
podnosenja zahteva, a u delu ,,Moja Dokumenta“ moZete proveriti dokumentaciju iz
podnetog zahteva.

‘

Vrste krediTa ‘= Listazahteva D Moja dokumenta

@ Online kes kredit > @ Dozvoljeno prekoracenje >

Ukoliko je zahtev odobren od strane Banke, bi¢ete obavesteni i bice Vam dostavljen mejl za
potpis dokumentacije, ili informacija za zakazan termin za potpisivanje ugovorne
dokumentacije i realizaciju kredita u ekspozituri koju ste izabrali prilikom apliciranja.

NLB digiCentar moZete kontaktirati pozivanjem broja 19939, kao i putem mail adrese
digicentar@nlb.rs radi otklanjanja svih nedoumica i nejasnoca.




