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Instalacija aktivacija / reaktivacija

Nakon aktivacije servisa dobicete pristupne parametre na email adresu i prijavljeni
broj telefona.

Prvi deo koda dobicete u email-u koji sadrzi deeplink. Pofrebno je da kliknete na
deeplink nakon cega ce se pokrenuti NLB Klik aplikacija i upisati prvi deo
akfivacionog koda. Drugi deo aktivacionog koda stize SMS-om i u zavisnosti od
operafivnog sistema se upisuje sam ili je potrebno dozvoliti upis u za to predvideno
polje Nakon toga, klikom na dugme Akfiviraj, prelazite na korak gde dva puta unosite
PIN opciono birate prijavljivanje koris¢enjem otiska prsta ili prepoznavanjem lica u
zavisnosti od mogucnosti uredaja na kom instalirate aplikaciju.
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Login strana

Na strani za prijavu u aplikaciju mozete se prijaviti unoSenjem mPIN-a ili biometrijom
(prepoznavanje otiska prstaili lica).

Na Login strani su ponudene sledece opcije : IPS skeniraj i pokazi i MTOKEN.
IPS skeniraj ofvara kameru za skeniranje QR koda ili uvoz OR koda iz galerije
telefona i omogucava jednostavno i brzo placanje racuna skeniranjem QR koda sa

Login stranice.

IPS pokazi generise OR kod na prodajnom mestu za plac¢anje racuna koris¢enjem
svog Klik naloga.

Mtoken opcija generise jednokratni kod za prijavu na web verziju Klik aplikacije

Sa Login strane mozete promeniti i jezik, podneti prigovor ili kontaktirati Kontakt
centar.
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Poruke i obavestenja

Pregledu primljenih i poslafih poruka i mogucnost razmene poruka sa bankom je
dostupan biranjem opcije Vise u donjem horizontalnom meniju.

Pregled primljenih push notifikacija je dostupan na pocetnom ekranu izborom
ikonice zvonceta u gornjem desno Puglu



Da biste brzo i lako imali uvid po promenama na vasem rac¢unu i informacije poslate
od strane Banke bez logovanja u aplikaciju, potrebno je da odobrite obavestenja /
notifikacije u podesSavanjima na vasem telefonu.

Kako bi se push notifikacije nesmetano isporucivale pofrebno je da Vas mobilni
telefon ima uspostavljenu internet vezu. Nakon izvrsenog priliva / odliva po racunima
ili placanja platnom karticom pojavice se push nofifikacija u notifikacionom baru na
vasem uredaju:
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< Notifications

Odliv po raéunu a
TR 1: 205800098765432111 Odliv.

Odliv po racunu

TR 1: 205500098765432111 Odliv-

Odliv po ragunu a
TR 1: 205800098765432111 Odliv.

Klikom na strelicu sa desne strane na notifikaciju otvaraju se detalji dok klikom na
samu notifikaciju ulazite u aplikaciju gde, nakon prijave, imate pregled svih
nofifikacija.

Moj NLB

Po otvaranju aplikacije prikazuje vam se osnovna strana sa podacima o vasim
platnim racunima sa prikazom stanja i raspolozivih sredstava. Ukoliko imate vise
tekucih racuna po kojima ste vlasnik/ovlasceno lice, zeljeni raCun mozete koristiti
pritiskom na strelice levo/desno.

Izborom Zeljenog racuna na pocetnoj strani bice vam prikazane i druge informacije o
racunu kao sto su: detalji, promet, izvodi, cekovi.

U donjem delu stranice, kako bi omogudili jednostavnije otvaranje najcesce
koriscenih stranica, dodatfe su precice za Novo dinarsko placanje; IPS placanje i
menjacnica.



U delu Detalji ra¢una mozete videti podatke o raspolozivim sredstvima, dozvoljenom
minusu, rezervisanim sredstvima, broju racuna koji mozete kopirafi i broju
nerealizovanih ¢ekova.

U Prometu se mogu videti sve ostvarene transakcije po racunu koji je izabran u levoj
koloni su prikazani datumi i opis, dok je u desnoj koloni iznos.

Klikom na zeljenu fransakciju u prometu otvaraju se Detalji prenosa, gde se moze
videti datum izvrsenja, broj naloga i iznos.

Ukoliko zelite da proverite transakcije iz ranijeg perioda, klikom na dugme Filter u
prometu se mogu podesiti zeljeni parametri za pretragu.

Pregled ¢ekova omogucava uvid u nerealizovane ¢ekove sa informacijom o broju
C¢eka i datumu izdavanja. Biranjem opcije Izmeni imate mogucnost unosa zeljenog
datuma realizacije ¢eka iiznosa.

Moji proizvodi

Biranjem opcije Moji proizvodi u donjem horizontalnom meniju korisniku ce bifi
prikazani svi proizvodi koje ima aktivne u banci:

Plac¢anja

Funkcionalnost Nalog za plaéanje omogucava slanje naloga brzo i lako, uz ¢ekiranu
opciju Hitno svakim danom i tokom praznika. Podatke o primaocu mozete uneti
ru¢no, a takode mozete i kopirati broj racuna ukoliko vam je poslat od strane
primaoca.

Nakon unosa atributa naloga prelazite na korak autorizacije i potvrde plac¢anja sa
PIN-om ili biometrijom.

Nakon verifikacije naloga dobijate i obavestenje o statusu naloga.

Na formi Naloga za plac¢anje biranjem opcije Izaberite iz liste pristupate pregledu
sacuvanih podataka za placanje gde klikom na zeljeni Sablon ili primaoca ofvarate
popunjenu formu naloga koji je prethodno sacuvan. 1z ofvorenog Sablona mozete
zameniti podatke ukoliko zelite i zapoceti placanje.
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€ Nalog za placanje €
Platilac Select templates Select recipients
@ Tekudiratun > a %
205-9001010537788-94
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Potvrda
o 300 min ’

Detalji placanja k- 173
1znos 3,45 RSD G
Provipja 15,00 RSD
Ime SULEJMAN TATIC
Adresa MRAMORSKA OT7/14.. e
Broj raduna 205-9001019451959-03 HEhE=
Ime VU BEOGRAD
Adresa primacca BGD Pregiediizmene
BGD
Broj raduna 840-0000001199664-30 Arhiva naloga >
Sifra placanja 289
Svrha placanja IPS BUDZETSKI RACUN Nalozi na cekanju >
Model -
Referenca 60401-004550012-0726 Sabloni >
Datum valute 24.07.2026
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IPS opcija omogucava brzo i lako skeniranje QR koda sa vaseg rac¢una. Nakon
skeniranja otvara se forma naloga, gde vam ostaje mogucnost da, ukoliko zZelite,
izmenife iznos i svrhu plac¢anja pre nego sto verifikujete placanje.

Racun mozete platiti i uvozom QR koda iz galerije telefona tako sto cete izabrati
opciju IPS skeniraj » Odaberi iz galerije i izborom zeljenog OR koda bic¢e automatski
popunjeni atribufi naloga nakon ¢ega mozete nastaviti proces plac¢anja racuna.

Opcija IPS pokazi prikazuje vas QR kod koji vam omogucava placanje na prodajnim
mestima, gde prodavac moze skenirati vas QR kod i tako omoguciti placanje sa
vaseg naloga.



U arhivi plac¢anja su nalozi, gde pored svakog stoji prikazan primalac, iznos i status.
Na istoj listi moze se podesiti Filter sa zeljenim parametrima kako bi izdvojili naloge
prema potrebi vase pretrage. Klikom na Zeljeni nalog otvaraju se detalji naloga.
Ukoliko vam je potrebna potvrda za realizovane naloge, istu mozete preuzeti u PDF
formatu biranjem opcije Potvrda plaéanja.

Prenesi omogucava prenos sredstava na drugog korisnika iz bilo koje druge banke
koja pripada domacem platnom prometu, a koji je registrovan za uslugu Prenesi. Na
inicijalnoj strani mozete uneti broj telefona ili opciono uneti iz Imenika klikom na znak
+, ispod broja ftelefona unosi se iznos koji Zelite da prenesete izabranom korisniku.
Klikom na Nastavi jos jednom mozete proveriti da li su podaci ta¢ni, gde imate uvid u
korisnicko ime koje je registrovao primalac u sistemu Prenesi. Svoju registraciju
mozete izvrSiti u okviru aplikacije u delu Prenesi-akfivacija, gde birate
podrazumevani racun i svoj nadimak, gde takode mozete deaktivirati ili izmeniti svoj
profil.

Menjacnica

U Menjacnici mozete izvrsiti kupovinu i prodaju deviza. U odgovarajuc¢im poljima
vrsite izbor racuna sa kojih zelite da vrsite kupoprodaju. Nakon unosa i biranja
valute, ukoliko ih imate vise, mozete nastaviti ka realizaciji prenosa. Nakon §to
proverite da li su ispravni podaci koji ste uneli u autorizaciji konverzije klikom na
Potvrdi prelazite na verifikaciju PIN-om ili otiskom prsta/prepoznavanjem lica ukoliko
je tako podeseno. Nakon verifikacije prikazuje se stafus prenosa i obavestenje o
statusu kupoprodaje.

Kursnoj listi pristupate na istoj putanji i imate mogucnost uvida u valute za koje su
moguci povoljniji kursevi u odnosu na iznos koji se menja, a za korisnike seta je
prikazan i poseban kurs.

Interni prenos

Na putanji Inferni prenosi mozete vrsiti prenose sredstava izmedu vlasnickih racuna,
kreditnih kartica i kredita. Nakon izbora zeljenih racuna i iznosa neophodno je da
potvrdite prenos unosom PIN-a ili biometrijom.

Kartice

Pregled kartica prikazuje osnovne podatke o kartici. Pored opcija za Upravljanje
karticom za kreditne kartice su dostupne opcije i pregled rata i izvodi Upravljanje
karticom omogucava opcije promene PIN-a za karticu, podeSavanja kanala
koris¢enja i opciju blokade kartice.

Opcija Promeni PIN omogucava da formirate novi PIN za vasu platnu karticu.



Promena kanala koris¢éenja omogucava da izaberete kanale na kojima Zelite da
koristite platnu karticu; mozete na primer izabrati koris¢enje samo na POS terminalu
kako bi izbegli mogucnost zloupofrebe na bankomatu ili infernetu.

Blokada kartice je opcija koja vam pruza mogucnost da brzo reagujete i blokirate
karticu ukoliko vam je ukradena ili izgubljena.

U Transakcijama se mogu videti sve ostvarene fransakcije po kartici koji je izabrana,
a klikom na zeljenu transakciju se otvaraju svi detalji o istoj.

Krediti

U pregledu kredita su svi detalji, kao sto je preostali deo glavnice, datum dospeca
naredne i poslednje rate, datum realizacije, ukupno placanje i iznos anuiteta.

Anuitetni plan prikazuje datume ofplate anuiteta, gde je sa desne strane preostali
deo glavnice nakon naplate pojedina¢nog anuiteta.

Stednja

Pregled orocCene Stednje prikazuje stanje i osnovne detalje o Stednji, ime vlasnika
racuna, iznos orocenih sredstava i period orocenja.

U Transakcijama je prikaz ostvarenih promena ukoliko ih ima. Prikazan je naziv
Stednje i dostupna je opcija Filter za pretragu.



Saznajte vise

0112018 600
kontakt.centar@nlb.rs
www.nlb.rs
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Za sve sto dolazi.
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